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Documentacion de OLYMPUS Stream

1 Documentacion de OLYMPUS Stream

La documentacion del software OLYMPUS Stream esta formada por varias partes: las instrucciones
de instalacién, este manual de instalacion, la ayuda en linea, el manual de usuario y el manual de
bases de datos (Database manual).

El manual Instrucciones de instalacién se incluye con el software. Este manual contiene informa-
cion importante para activar el software.

En este Manual de instalaciéon se explica como instalar, configurar y desinstalar el software
OLYMPUS Stream. El manual ofrece también informacion mas detallada acerca de los requisitos del
sistema y la activacion y desactivacion del software.

En el Manual de usuario se proporciona una introduccion al producto y se explica la interfaz de
usuario. Las instrucciones paso a paso permiten aprender rapidamente los procesos mas impor-
tantes a la hora de utilizar este software. Encontrara el manual en el directorio de instalacion del
software, como archivo PDF.

La Ayuda en linea proporciona ayuda detallada sobre todos los elementos del software. Hay
disponible un tema de ayuda separado para cada comando, barra de herramientas, ventana de
herramientas y cuadro de didlogo. Para abrir la ayuda, pulse la combinacion de teclas [Mayus + F1].
Otra posibilidad es hacer clic en el interrogante, en el borde superior derecho de los cuadros de
dialogo.

Se recomienda a los nuevos usuarios que utilicen el Manual de usuario para familiarizarse con el
producto y que utilicen la ayuda en linea mas adelante para realizar preguntas detalladas.

El manual de bases de datos (Database manual) esta dirigido a usuarios y administradores de
bases de datos de OLYMPUS Stream. En este manual se explica cémo trabajar con bases de datos,
como crearlas y como administrarlas. Encontrara el manual en el directorio de instalacion del
software, como archivo PDF. El manual de bases de datos esta disponible actualmente en inglés,
aleman y francés. Si OLYMPUS Stream se instala en otro idioma, se instalara el archivo PDF en
idioma inglés.




Requisitos del sistema

2 Requisitos del sistema

Los siguientes requisitos del sistema son necesarios para poder instalar y utilizar el software
OLYMPUS Stream.

Pueden existir requisitos adicionales, dependiendo de la camara utilizada. Antes de instalar
OLYMPUS Stream también se deben tener en cuenta los requisitos del sistema para la camara que
se desea utilizar:

CPU Intel Core i5, i7, i9

Sistema operativo Microsoft Windows 10 Professional (64 bits)
Microsoft Windows 8.1 Professional (64 bits)
Microsoft Windows Server 2016
Microsoft Windows Server 2012

Memoria de trabajo 16 GB (recomendado), 8 GB (minimo)

(RAM)
Tarjeta grafica 2048 MB RAM (recomendado), 512 MB RAM (minimo)
Nota: Los clientes que han comprado y utilizan la solucion Deep Learning
necesitan una tarjeta grafica mucho mas potente. Las dos tarjetas graficas
listadas mas abajo han superado con éxito las pruebas a las que han sido
sometidas. Debido al avance técnico, puede ser que esta lista varie con
frecuencia. Dirijase a su agente de ventas de Olympus para consultas
sobre tarjetas graficas adecuadas.
* NVIDIA Quadro P4000
* NVIDIA Quadro RTX 4000
Resolucion de 1280x1024 para una tarjeta grafica de 32 bits
pantalla
Espacio libre en el  Para instalar el software se requieren 2,4 GB de memoria libre en el disco
disco duro duro. Si el equipo en el que se va a instalar OLYMPUS Stream también va

a utilizarse para guardar datos, el tamafo minimo necesario del disco duro
debe ser de 50 GB.

Conexiones Unidad DVD de doble capa.
Puerto USB 3.0/USB 3.1, puerto USB2 ICH7 o puerto FireWire (IEEE1394)
para la camara.
Puerto USB2 ICH7 o interfaz COM (RS232) para microscopios y platinas de
microscopio motorizados o con codificador, codificadores de objetivo y
zoom para microscopios estereoscopicos. Encontrara informacién deta-
llada en la documentacién del dispositivo correspondiente.

Software para Para visualizar y editar los informes se necesitan las aplicaciones
trabajar con MS Word, MS PowerPoint y MS Excel, ademas de OLYMPUS Stream. Por
informes ello se requiere Microsoft Office 365, 2019, 2016, 2013 (SP1) 0 2010 (SP2).

Instale Microsoft Office antes de instalar OLYMPUS Stream.

Para utilizar el paquete de software OLYMPUS Stream Start no se nece-
sita Microsoft Office dado que no permite generar informes. (No obstante, si
desea exportar resultados de mediciones de OLYMPUS Stream Start a
MS Excel, la aplicacién MS Excel debe estar instalada en su equipo).

Navegador web Microsoft Internet Explorer 10, 11, Microsoft Edge, Google Chrome
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Requisitos del sistema

Microsoft .NET Version 4.6.2 o superior

Framework La versién 4.6.2 de Microsoft .NET Framework se instala automaticamente
durante la instalacion del software OLYMPUS Stream, en caso de que en el
PC no esté instalada ninguna version de Microsoft .NET Framework o bien
la version instalada sea anterior.
Si ya hay instalada una version superior de Microsoft .NET Framework,
esta instalacion se conservara y no sera modificada por la instalacién de
OLYMPUS Stream.

Sistema de gestion  Microsoft SQL Server 2017 Express
de bases de datos  Microsoft SQL Server 2016 Express
Microsoft SQL Server 2014 Express
Microsoft SQL Server 2012 Express
Microsoft SQL Server 2008 Express
(Microsoft SQL Server Express 2012 se puede instalar mediante la
aplicacion de instalacion de OLYMPUS Stream)

El paquete de software OLYMPUS Stream Enterprise también es compati-
ble con los siguientes sistemas de gestion de bases de datos:

Microsoft SQL Server 2008 / 2012/ 2014/ 2016 / 2017

(Standard/ Workgroup/ Enterprise Edition)

Oracle 12c, Oracle 11g R2




Antes de empezar

3 Antes de empezar

1) Para poder instalar el software, se necesita una clave de licencia valida. Conserve cuidadosa-
mente el certificado junto con la clave de licencia.

2) Para instalar el software en su equipo debe iniciar una sesién como administrador.
Si los derechos de su cuenta de usuario en el equipo estan limitados, proporcione derechos de
administrador a su cuenta.
(Para crear cuentas de usuario, consulte el manual de su equipo).

3) Los datos de imagenes pueden sufrir dafios de manera inesperada. Haga copia de seguridad
de los datos periddicamente.

4) Tenga en cuenta lo siguiente: Cuando se desconecta el cable de la camara del equipo con una
imagen en vivo activa, la imagen en vivo se interrumpe. Esta imagen en vivo no se restablece al
volver a conectar el cable de la camara al equipo. Por lo tanto, active de nuevo la imagen en vivo.

5) OLYMPUS Stream no se puede iniciar por duplicado.

6) Configure su equipo de manera que durante la adquisicion de una secuencia de imagenes no
se active ningun programa antivirus. Los programas antivirus pueden reducir considerablemente
el rendimiento de su equipo, impidiendo la adquisicion de las imagenes con la precision
necesaria.

7) Antes de instalar el software, lea los manuales de instalacion de todos los dispositivos que se
desean controlar. También encontrara las instrucciones de manejo de los dispositivos conec-
tados, por ejemplo un microscopio, en los correspondientes manuales.




Instalacién del software y los controladores de la camara

4 Instalacion del software y los controladores de
la camara

c Instale OLYMPUS Stream antes de conectar la camara al equipo.

2 Inicie una sesion como administrador en su equipo para instalar el software.

En esta seccidn se explica la instalaciéon en Windows 10.

4-1 Instalacion del software

Antes de la instalacién, tenga preparado lo siguiente:
el software OLYMPUS Stream (en DVD-ROM o como descarga de Internet)
e Certificado de licencia con la clave de licencia principal

» Certificados de licencia con las claves de licencia de las soluciones de software (solo si se
han adquirido soluciones de software adicionales)

» Dispositivo de almacenamiento, por ejemplo una memoria USB (solo si el equipo en el que
va a funcionar el software no dispone de acceso a Internet)

1) Cierre todas las aplicaciones en ejecucion.

2) Acceda al directorio donde se encuentra su software y haga doble clic en el archivo setup.exe.
» Se iniciara el asistente de instalacion. Se abrira el cuadro de dialogo Seleccionar accion.

3) Seleccione la opcién Instalar o modificar software de captura y analisis de imagen. Para
continuar, haga clic en el boton Siguiente.
» Aparecera el siguiente cuadro de dialogo.
» El cuadro de didlogo Seleccionar accion se mantiene abierto en segundo plano. Una vez
instalado el software, puede seleccionar la opcion Instalar herramientas o datos de ejemplo
en este cuadro de didlogo para instalar datos y herramientas adicionales.

4) Active el software. El procedimiento de activacion se describe en el capitulo «Activacion del
software» (pagina 12).

5) Una vez activada el software, prosiga con su instalacion.
» Un asistente le guiara durante la instalacion del software. Siga las instrucciones, haga las
entradas requeridas y haga clic en el boton Siguiente para continuar.




Instalacion del software

OLYMPUS Stream Enterprise 2.4 | Setup *
Seleccion de fuente de imagenes
Seleccionar fuente de imagenes OLYMPUS

Seleccione el fabricante de la fuente de imagenes en la lista de la izquierda.
A continuacidn seleccione un dispositivo en la lista de la derecha.

Fabricante Dizpogitiva
H [Jucao o
amarnatzu
Photometric: tlucso
The Imaging Source [ucan
[Jxc10

[J+C30

[CI=m10 v

< Alrds Cancelar

OLYMPUS Stream Enterprise 2.4 Setup *
Base de datos
Seleccione =i desea gue se instale el servidor de base de datos. OLYMPUS

El zoftware de captura y andlisiz de imagen contiene una funcidn de baze de datos. Instale
una instancia local de Microzoft SQL Server si desea crear una baze de datos en este
equipo. Altermativamente, puede acceder a una base de datos en un servidor de bases de
datos en la red local.

(® Instalar zervidor de base de datos local

(O Utilizar servidor de base de datos en red local

< Alrds Cancelar

6) Siga las instrucciones del asistente de
instalacién hasta que se abra el cuadro de
dialogo Seleccién de origen de imagenes.
En el cuadro de didlogo se muestran
todas las camaras compatibles con su
paquete de software. Seleccione el fabri-
cante a la izquierda y seleccione a la
derecha la casilla de la camara que desea
utiizar con OLYMPUS Stream. Se
pueden seleccionar varias camaras.

7) Haga clic en el boton Siguiente y siga las
instrucciones del asistente de instalacion.
Se abrira el cuadro de dialogo Base de
datos. Aqui puede decidir si desea instalar
un sistema propio de gestién de bases de
datos en este equipo.

» Seleccione la opcion Utilizar servidor

de base de datos en red local si no
desea instalar ningun sistema de
gestion de bases de datos en este
equipo. Esta opcion se recomienda,
por ejemplo, cuando se ha definido otro
equipo como servidor de bases de
datos y es necesario crear todas las
bases de datos en red.
También se debe seleccionar esta
opcién si en el equipo ya hay instalado
un sistema de gestion de bases de
datos que se desea utilizar.

e Seleccione la opcion Instalar servidor
de base de datos local si desea instalar
un sistema de gestion de bases de
datos en este equipo. Asi también
podra crear bases de datos localmente
en su equipo mas adelante. En este
caso, la instalacion requiere bastante
mas tiempo.




Instalacion del software

OLYMPUS Stream Enterprise 2.4 Setup *

Configurar Microzoft SOL Server

OLYMPUS

Intraduzca la contrasefia del administrador del sistema.

Introduzea una contrasefia segura de administrador del sistema.
Contrasefia de administrador del sisterna

Contrazefia: | | | m

Repetir contrasefia: | |

Una contrasefia segura tiene las siguientes caracteristicas:

De 8 a 128 caracteres de tres de laz siguientes cuato categorias:
Letras mayisculas [A-2)

Letras mindsculas [a-z)

Drigitos en base 10 (del 0 al 9]

Caracteres no alfanuméricos: "I, "§", " o "%"

< Alrds Cancelar

OLYMPUS Stream Enterprise 2.4 ) Setup e

Base de datos

OLYMPUS

Seleccione las opoiones para la base de datos estandar.

:Dezea abrir una baze de datos existente como baze de datos estandar al iniciar por primera
vez?

® Mo
si

Examinar...

< Alrds Cancelar
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» En el asistente de instalacion se
mostrara el cuadro de dialogo Configu-
rar Microsoft SQL Server. Seleccione
una contrasefia de administrador del
sistema y no olvide anotarla.

» La instalacion del sistema de gestion
de bases de datos MS SQL Server se
inicia una vez completada la instala-
cion de OLYMPUS Stream.

8) Se abrira otro cuadro de dialogo Base de
datos. Seleccione aqui si desea definir
una base de datos estandar.

» La base de datos seleccionada en este
caso se abrira automaticamente en
OLYMPUS Stream cada vez que se
inicie el programa.

9) Haga clic en el botdn Siguiente y siga las
instrucciones del asistente de instalacion.




Instalacion del software

10)Si aparece el cuadro de didlogo que se

OLYMPUS

muestra a la izquierda, haga clic en el

Asistente InstallShield completado bOtén F|na||za r.

o » El cuadro de didlogo Seleccionar
La aplicacidn de instalacidn ha finalizado la instalacidn de L, .
"Stream Enterprise’ s su squipo. accion que estaba abierto en segundo

plano se muestra de nuevo.

» Solo si ha seleccionado la opcion Insta-
lar servidor de base de datos local, se
iniciara la instalacién del sistema de
gestién de bases de datos.

11)EIl cuadro de didlogo Seleccionar accion,
seleccione la opcidn Instalar herramientas
o datos de ejemplo para instalar datos y
Aias | Finalizar Cancelar herramientas adicionales.

» Como regla general, tiene sentido
instalar las imagenes de muestra
disponibles. Puede utilizar estas
imagenes de muestra para familiari-
zarse con su software. La documenta-
cion de usuario de su software a
menudo se refiere a estas imagenes de
muestra.

12)Cuando haya instalado todos los datos o
herramientas deseados: Haga clic en el
boton Cerrar para finalizar la instalacion
de su software.

» Aparecera un nuevo icono en el escri-
torio de Windows para iniciar el
software (véase la pagina 21).

» También encontrara en el escritorio de
Windows un vinculo al archivo Instala-
cion de controladores.htm. Este
archivo contiene informacion acerca de
como instalar controladores adiciona-
les para el hardware utilizado.

11
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4-2 Activacion del software

¢ Para qué sirve la activacién del software?

La activacion del software es el proceso que permite habilitar el uso por un tiempo ilimitado del
software OLYMPUS Stream instalado o que se desea instalar. La activacion del software de manera
electronica sustituye a la llave de hardware que se utilizaba anteriormente como proteccion contra
un uso del software no autorizado.

Por lo general, la activacion tiene lugar al comienzo de la instalacion del software. Después de la
instalacion tiene un maximo de 30 dias para activar el software. Si la activacién del software se
realiza correctamente, dispondra de una licencia de software activada que se almacenara en el
servidor central de activacion de Olympus.

4-2-1 Proceso de activacion

La manera de llevar a cabo la activaciéon depende del equipo utilizado para la activacion y de si este
equipo tiene acceso a Internet. Hay tres situaciones posibles:

1) Activacion a través de Internet
» Si el ordenador en el que se va a utilizar el software tiene acceso a Internet, la activacion se
realiza automaticamente a través de Internet. Esta es la manera mas rapida y sencilla, y la
que se emplea con mas frecuencia.

2) Activacion mediante intercambio de archivos
» Si el equipo en el que se va a utilizar el software no tiene acceso a Internet, la activacioén se
lleva a cabo mediante intercambio de archivos a través de otro equipo que tenga acceso a
Internet.

3) Activacion mediante cddigo de caracteres
» Ofra posibilidad es realizar la activacion enviando e introduciendo cédigos de caracteres.
Esto puede hacerse a través de un dispositivo mévil (por ejemplo, un teléfono) o llamando
por teléfono a la linea directa de activacion. Debido a que el cédigo de caracteres es muy
largo, solo se recomienda esta opcidén si no se dispone de ningun equipo con acceso a
Internet.

Independientemente de la manera de realizar la activacion, en principio, los datos intercambiados

entre el cliente y el servidor de activacion son siempre los mismos. Estos datos no contienen infor-
macion personal.

12 ®




Activacion del software

Intercambio de datos basico durante la activacion de software

C = equipo cliente, A = servidor de activacion de Olympus, 1 = archivo RAF, 2 = archivo PAF

En el caso de la activacion a través de Internet, se envia automaticamente un archivo RAF (archivo
de solicitud de activacion, request activation file) por Internet al servidor central de activaciéon de
Olympus. Una vez identificada y activada la licencia, el servidor envia de vuelta un archivo PAF
(archivo de activacion procesado, processed activation file).

C = equipo cliente, A = linea directa de activaciéon de Olympus, 1 = cédigo A, 2 = cédigo B

En el caso de la activacion mediante intercambio de archivos, se intercambian los mismos archivos,
pero no se envian automaticamente, sino que se cargan y descargan manualmente en el servidor
de activacion.

En el caso del tercer método de activacion, se intercambian codigos de caracteres, por ejemplo por
teléfono con la linea directa de activacion.

Significado de la clave de licencia

Para instalar el software, se necesita siempre introducir claves de licencia. No es posible instalar el
software sin una clave de licencia valida (ni siquiera en modo de prueba o demostracién).

La clave de licencia esta en el certificado de licencia que se proporciona junto con el software.

® 13
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OLYMPUS —

License Certificate
for Microscopy

“
Olympus Stream Motion

License Type:  Full
Mstchcods:  Dummy Matchcode

Serial Number: 3ZVXVRRS9ZQ

Article Number: DDTID_34_Full

LN
1

Build:

‘ License key:  BD3DQMEXCG-V48QK I

Ejemplo de certificado de licencia. En la imagen se ha marcado la clave de licencia que debe
introducirse para instalar el software.

Durante la activacion, el servidor de activacion comprueba si la licencia es valida. Si es asi, envia
como respuesta una confirmacioén (por ejemplo, un archivo PAF en el caso de la activacion a través
de Internet). En los equipos con acceso a Internet, este proceso es automatico y, por lo general, se
completa en unos segundos.

Recibira una unica clave de licencia para su software. Si ha adquirido ampliaciones especiales para
el software, las denominadas «soluciones», recibira un certificado de licencia adicional con una
clave de licencia adicional para cada solucion. Estas claves también deben introducirse durante la
instalacion.

Uso de una clave de licencia de actualizacion

Se requiere una clave de licencia de actualizacién cuando se desea realizar una actualizacion no
gratuita del software (véase el capitulo "Actualizacién del software", pagina 31). La actualizacién a
la version 2.5 es gratuita para todos los clientes que disponen de un certificado de licencia para las
versiones de OLYMPUS Stream 2.4.x. Por tanto, estos clientes no necesitan una clave de licencia
de actualizacion.

¢ Cuando se activa el software?

El software no se activa automaticamente al instalarlo. Si al instalar el software ha optado por acti-
varlo en otro momento, debe realizar la activacion durante los 30 dias posteriores a la instalacion,
ya que no podra utilizar el software sin activacion una vez transcurrido este plazo. Mientras no realice
la activacion, el sistema se lo recordara todos los dias dentro de este plazo.

Utilice el comando Ayuda > Activar licencias... para activar sus licencias de software posteriormente.
Este comando solo es visible si aun no ha activado sus licencias.

14 ®
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4-2-2 Activacion del software a través de Internet

Si el equipo en el que se va a utilizar OLYMPUS Stream tiene acceso a Internet, la activacion se
realizara directamente desde ese equipo. Asegurese de disponer del certificado de licencia.

5us licendias se han activado correctamente,

Se ha creado un resumen con informacién adicional importante sobre las licendias v se ha guardade como
documento HTML en el escritaria.

Se recomienda encarecidamente imprimir |a “Informacién de las licendias de Olympus™ y almacenar este archivo en
otro lugar ademas de en el equipo actual.

Abrir informacién de licendas

< Atras | siquiente >

Software de captura y znalisis de imagen - Instalacién - o X
Proporcionar dlaves de licencia OLYMPUS
Para instalar el producto en este equipo es necesario prop la apl deinstalacién las claves de dquiridas.

@ Instalar licencias en este equipo [ 1]
Introducir clave de licencia:
[ |-[Es |-[wew ] -
Alternativamente, cargar claves de licencia desde un archivo:
Examinar..
(O Buscar servidor de licencias concurrentes [ 1
Ay Siguient Cancelar

OLYMPUS Stream Enterprise 2.4 - Instalacién - o X
Activar licencias OLYMPUS
Las licencias se deben activar antes de que transcurran treinta dias.

Lo opl /6n estd lista para establecer una conexién con el servidor de activacién de Olympus Soft Imaging Solutions GmbH. ;Desea
realiz ra?
@ Activar ahora (recomendado) (1
O Activar m3s tarde [
<dwas Cancelar
OLVMPUS Stream ===
Activacion correcta OLYMPUS

Cancelar

Al instalar el software, aparece automatica-
mente el cuadro de didlogo Proporcionar
claves de licencia.

1) Introduzca la clave de licencia que apa-

rece impresa en el certificado de licencia.

» Si tiene alguna otra clave de licencia

(por ejemplo, para las soluciones),
introddzcala también.

2) Haga clic en el botén Siguiente.

3) Deje sin modificar la opcién preselec-
cionada Activar ahora (recomendado) en
el cuadro de dialogo Activar licencias que
aparece a continuacion, y haga clic en el
botdn Siguiente.

4) En el cuadro de didlogo Establecer

conexion con el servidor de activacion,

haga clic en el boton Establecer conexion
con servidor.

» Ahora, el equipo se conectara al servi-
dor de activacién y se intercambiaran
datos. Este proceso tiene lugar en
segundo plano y puede requerir algu-

nos segundos, jno lo interrumpal

» Siaparece el cuadro de dialogo que se
muestra a la izquierda, significa que el
software se ha activado correctamente.

» ElI archivo «OlympusLicenselnforma-
tion.html», con importante informacion
acerca de las licencias, se guardara en
el escritorio del equipo.

5) Imprima este archivo HTML y guardelo
también en otro equipo para poder
acceder a esta informacioén en cualquier

momento.

6) Haga clic en el boton Siguiente para

continuar la instalacion del software.

15
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4-2-3 Activacion del software mediante intercambio de archivos

Si el equipo en el que se va a utilizar OLYMPUS Stream no tiene acceso a Internet, puede realizar
la activacion desde otro equipo que tenga acceso a Internet.

Para ello, inicie la instalacion del software en el primer equipo y utilice después un segundo equipo
(con acceso a Internet) para intercambiar los archivos con el servidor central de activacion de
Olympus. Asegurese de disponer del certificado de licencia.

Software de captura y analisis de imagen - Instelacién

Proporcionar claves de licencia

(@ |nstalar licencias en este equipo [ 1

Introducir clave de lic

=
I —

i,

Alternativamente, cargar claves de licencia desde un archivo:

g

— o x

OLYMPUS

Para instalar el producto en este equipo es necesario proporcionar a |z aplicacion de instalacion las claves de licencia adquiridas.

Software de captura y andlisis de imagen - Instalacion

Intercambiar archivos para activacién

Activacién

Pasot: | Guardar archivo de solicitud... | en un soporte fisico y transfer

Paso2: Abrir pagina web y cargar el archivo solicitado; i

Paso3: Recibir arch

ivo procesado de la pagina web y transf te equipo

Pasod: | Cargararchivo procesado... | y hacer clic en “Siguiente" para

semiautomitica mediante el intercambio de archivos a través de la pagina

La activacion totalmente automatica no ha side posible debida a un error de la conexian direc

web:

le-activ.

completar la activacién

= o x

OLYMPUS

Al instalar el software, aparece automatica-
mente el cuadro de dialogo Proporcionar
claves de licencia.

1) Introduzca la clave de licencia que apa-

rece impresa en el certificado de licencia.

» Si tiene alguna otra clave de licencia

(por ejemplo, para las soluciones),
introddzcala también.

2) Haga clic en el botén Siguiente.

3) Deje sin modificar la opciéon preselec-
cionada Activar ahora (recomendado) en
el cuadro de dialogo Activar licencias que
aparece a continuacion, y haga clic en el
botdn Siguiente.

4) En el cuadro de didlogo Establecer
conexion con el servidor de activacion,
haga clic en el boton Establecer conexion
con servidor.

» A continuacion, el equipo intentara
conectarse al servidor de activacion.
Como esto no es posible, aparecera el
cuadro de dialogo que se puede ver a
la izquierda:

5) Haga clic en el botén Guardar archivo de
solicitud. Guarde el archivo de solicitud
de manera que sea posible acceder a
este desde el equipo que tiene acceso a
Internet (por ejemplo, en una unidad de
red o una memoria USB).

» El archivo de solicitud tiene la exten-
sion RAF, que significa «archivo de
solicitud de activacién» (request acti-
vation file).

6) Abra un navegador de Internet en el
equipo con acceso a Internet e intro-

L] Evitar esta opcién: Activacién completamente manual si el intercambio de archivos no es posible con este equipo
duzca la siguiente direccion de Internet:
http://www.olympus-sis.com/file-activation/
» Se abrira la siguiente pagina web.




Activacion del software

‘OLYMPUS SOFT IMAGING SOLUTIONS GNEBH

Examinar...

Cargar

Software de captura y analisis de imagen - Instalacién - o X

OLYMPUS

Intercambiar archivos para activacién

La activacién totalmente automatica no ha sido pesible debido a un error de la conexi6n directa con el servidor de activacion.

uardar archive de solicitud.

en un soporte fisic:

Paso 2 Abrir pagina web y cargar el archivo solicitade: Hitp//u

Paso3: Recibir archivo procesado de la pagina weby tran:

Pssod: | Cargar archivo procesado... |y hacer clic en *Siguiente" para cor

[ Evitar esta opcién: Activacién completamente manual si el intercambio de archivos no es posible con este equips

<dwas | Siguiente > Cancelar

= || &) e

OLYMPUS

OLYMPUS Stream

Activacion correcta
Sus licendias se han activado correctamente.

Se ha creado un resumen con informadén adicenal importante sobre las licendias y se ha guardado como
documento HTML en &l escritorio.

Se recomienda encarecdamente imprimi la “Informacién de las lcencias de Olympus™ y almacenar este archiva en
otro lugar ademés de en el equipo actual,

Abrir informacidn de licencias

7)

8)

9)

Si lo desea, puede cambiar el idioma de
esta pagina web.

Haga clic en el botén Examinar... y

busque el archivo de respuesta. A conti-

nuacion, haga clic en el boton Cargar.

» Ahora la pagina web se actualizara.
Esto puede requerir algunos segun-
dos.

Haga clic en el botén Cargar archivo
procesado. Guarde el archivo de
respuesta de manera que sea posible
acceder a este desde el equipo en el que
se va a utilizar OLYMPUS Stream (por
ejemplo, en una unidad de red o una
memoria USB).

» El archivo de respuesta tiene la exten-
sion PAF, que significa «archivo de
activacion procesado» (processed
activation file).

10)Cierre el navegador de Internet.

11)Vuelva al equipo en el que se desea

utilizar OLYMPUS Stream.

12)Haga clic en el botén Cargar archivo

procesado... del cuadro de dialogo Inter-

cambiar archivos para activacion, que

sigue abierto en la pantalla. Busque la

ubicaciéon en la que ha guardado el

archivo de respuesta.

» Al cargar el archivo de respuesta, se
activara el botén Siguiente.

» Si aparece el cuadro de didlogo que
se muestra a la izquierda, significa
que el software se ha activado correc-
tamente.

» EI archivo «OlympusLicenselnforma-
tion.html», con importante informacién
acerca de las licencias, se guardara
en el escritorio del equipo.

13)Imprima este archivo HTML y guardelo

también en otro equipo para poder
acceder a esta informacioén en cualquier
momento.

14)Haga clic en el botén Siguiente para

continuar la instalacién del software.
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Activacion del software

4-2-4 Activacion del software mediante un cédigo de caracteres

Si el equipo en el que esta instalado OLYMPUS Stream no tiene acceso a Internet y no hay
disponible otro equipo con acceso a Internet, es posible realizar la activacién enviando e introdu-
ciendo codigos de caracteres. Esto puede hacerse a través de un dispositivo mévil (por ejemplo, un
teléfono) o llamando por teléfono a la linea directa de activacion.

Debido a que el cédigo de caracteres es muy largo, solo se recomienda esta opcion si no se dispone

de ningun equipo con acceso a Internet.

En caso de activacion telefonica, lo ideal seria tener un teléfono junto al equipo en el que se va a
activar el software. Asi podra dictarle el cédigo A a la persona correspondiente del centro de
atencion al cliente y podra escribir directamente el nuevo cédigo B generado.

Software de captura y znalisis de imagen - Instalacién - o x

Proporcionar claves de licencia

OLYMPUS

Para instalar el producto en est
@ Instalar licencias en este equi

Introducir clave de licencia:

s -

1]
L

(-
i
Si—

Altemativamente, cargar claves de licencia desde un archive:

O Buscar servidor de licencias concurrentes [

Software de captura y analisis de imagen - Instalacién - o x

Intercambiar archivos para activacién

OLYMPUS

La activacién totalmente automatica no ha sido posible debido a un error de la conexién directa con el servidor de activacion,

Activacién semiautomética mediante el intercambio de ar

Paso1: | Guardar archivo de solicitud... | en un soporte fi

Paso 2 Abrir pagina web y cargar el archivo solicitado: fit

Paso 3 Recibir archivo procesado de la pagina web y t

Pasod: | Cargar archivo procesado... | y hacer clic en "Siguiente” para co

[ Evitar esta opcién: Activacién completamente manual si el intercambio de archivos no es posible con este equipo

< Atras Siguiente > Cancelar
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Al instalar el software, aparece automatica-
mente el cuadro de dialogo Proporcionar
claves de licencia.

1) Introduzca la clave de licencia que apa-

rece impresa en el certificado de licencia.

» Si tiene alguna otra clave de licencia

(por ejemplo, para las soluciones),
introddzcala también.

2) Haga clic en el botén Siguiente.

3) Deje sin modificar la opcién preselec-
cionada Activar ahora (recomendado) en
el cuadro de dialogo Activar licencias que
aparece a continuacion, y haga clic en el
botén Siguiente.

4) En el cuadro de dialogo Establecer
conexion con el servidor de activacion,
haga clic en el botén Establecer conexion
con servidor.

» A continuacion, el equipo intentara
conectarse al servidor de activacion.
Como esto no es posible, aparecera el
cuadro de didlogo que se puede ver a
la izquierda:

5) Seleccione la casilla Evitar esta opcion:
Activaciéon completamente manual si el
intercambio de archivos no es posible
con este equipo.

6) Haga clic en el botén Siguiente.
» Se abrird el siguiente cuadro de
dialogo.




Activacion del software

Olympus Stream | i

Activate licenses manually

Exchange codes for each license via phone or mebile device.

Step 1: Open the web page:  http://www.olympussis com/code-activation/
Or callthe activation hotine:

Office Location Phone Number Comment

hsia / Paciic +65 67777298

Austraia <51 (8) 8260-3657

Europe +49 (251) 79800-0 -
Siep 2. Type code Afrom the list below {ine with the buiion Code B) into the web page
Step 3. Receive code B, go back to this setup and click the button Code B
Step 4: Type code Bin the eceuring dislog
Step 5 Repeat steps 2 and 3for each and every icense isted below.

Licenses:

License Name Code A

< Back | T > Cancel
Type Code B |
Type the received code for the license
‘Strearm Enterprise”.
Code B:
[
Input farmat of code B:
1234-12345678-1234-12345678-
Cancel

OLYMPUS Stream (= =]E=]

Activacién correcta OLYMPUS

Sus licencias se han activado correctamente.

Se ha creado un resumen con informacién adicional mportante sobre las icendias y s ha guardado como
documento HTML en el escritorio.

Se recomienda encarecidamente imprimir la “Informacidn delas licencias de Olympus” y almacenar este archivo en
otro lugar ademds de en el equino actual.

Abrir informacién de licencias.

< Atrds i | Siguiente>

{ Cancelar

7) Llame a la linea directa de activacion
dentro del horario de oficina local. En el
cuadro de didlogo encontrara los
nuameros de teléfono validos para su
ubicacion.

» El coste de la llamada corre a cargo
del cliente.

8) Indique al empleado del centro de atencion al
cliente que desea activar una licencia de
software telefonicamente.

9) Lea en alto el cédigo A.

» Oftra posibilidad es acceder a esta
pagina de Internet desde su disposi-
tivo movil (por ejemplo, su teléfono
inteligente):

http://www.olympus-sis.com/code-activation/

Aqui puede introducir el codigo A usted
mismo y, a continuacion, hacer clic en el
botén Enviar.
10)Cuando reciba el cédigo B, haga clic en
el boton Codigo B... del cuadro de
dialogo Activar licencias manualmente.
» Se abrira el cuadro de dialogo Introdu-
cir codigo B.

11)Introduzca el cédigo B y haga clic en el
botdn Aceptar.

12)Si tiene mas de una licencia, repita los
Ultimos tres pasos hasta haber intro-
ducido el cédigoB para todas las
licencias.

13)En el cuadro de dialogo Activar licencias
manualmente, haga clic en el boton
Siguiente.

14)Si aparece el cuadro de dialogo que se
muestra a la izquierda, significa que el
software se ha activado correctamente.
» El archivo «OlympusLicenselnforma-
tion.html», con importante informacién
acerca de las licencias, se guardara
en el escritorio del equipo.

15)Imprima este archivo HTML y guardelo
también en otro equipo para poder
acceder a esta informacion en cualquier
momento.

16)Haga clic en el boton Siguiente para
continuar la instalacion del software.
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Conexioén de la camara y seleccion de controladores de la camara

4-3 Conexion de la camara y seleccion de controlado-
res de la camara

La forma de conectar la camara al equipo es ligeramente distinta, dependiendo de si se trata de una
camara FireWire o USB. No obstante, el procedimiento general es el mismo: Conecte un extremo
del cable suministrado al enchufe de la cdmara. Inserte el otro extremo en una conexién de la tarjeta
correspondiente de su equipo.

El momento en que se debe conectar la camara al equipo depende del tipo de camara:

* Si ha seleccionado una camara USB, finalice la instalacion de OLYMPUS Stream y después
conecte la camara. Por lo general, los controladores de la camara se instalaran a continua-
cion automaticamente.

* Si ha seleccionado una camara FireWire, al finalizar la instalacion el sistema le indicara que
aun debe configurar los controladores FireWire.

En el siguiente paso, el sistema le pedira que conecte la cdmara al equipo para iniciar la con-
figuracion. Por lo general, los controladores de la camara se instalaran a continuacion auto-
maticamente también en este caso.

En el Manual de instalacion de su camara encontrara mas informacién acerca de la conexion de la
camara.
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Inicio y configuracioén del software

5 Inicio y configuracion del software

5-1 Iniciar el software

1) Haga doble clic en este simbolo en el escritorio de Windows para iniciar el software.

ST
b
» Si ha desactivado la casilla Agregar icono al escritorio durante la instalacion de
OLYMPUS Stream, no se creara un icono nuevo de inicio de OLYMPUS Stream en el escri-
torio de Windows. En este caso, acceda al directorio de instalacién y haga doble clic sobre el
archivo SisXV.exe.

2) La primera vez que inicie OLYMPUS Stream, el programa le pedird que configure y calibre el
software.
» Encontrara informacién adicional al respecto en los capitulos siguientes.

5-2 Configuracién del software

C Para configurar el sistema, debera iniciar una sesion en el software con los derechos de
usuario de un administrador o usuario avanzado. Una vez que haya instalado OLYMPUS
Stream, automaticamente tendra derechos de administrador.

Una vez instalado el software, es necesario configurar el sistema. OLYMPUS Stream necesita esta
informacién para, por ejemplo, controlar correctamente los componentes motorizados del micros-
copio.

Condiciones previas para la configuracién con componentes de micros-
copio motorizados o con codificador

En caso de que se utilice un microscopio con componentes motorizados o con codificador, debe
tenerse en cuenta lo siguiente:

e Elequipo en el que se ejecuta OLYMPUS Stream debe estar conectado a la unidad de control
del microscopio y a otras posibles unidades de control (por ejemplo, una platina motorizada).
Encontrara informacion detallada acerca de la conexion de la unidad de control con el equipo
en el manual del dispositivo correspondiente.

* Las unidades de control de los componentes motorizados o con codificador deben estar
encendidas antes de iniciar OLYMPUS Stream.

* La interfaz entre el microscopio (u otros componentes motorizados o con codificador) y el
equipo en el que se ejecuta OLYMPUS Stream debe estar correctamente configurada.




Configuracion del software

Indicar el hardware existente

La primera vez que se inicie el software aparecera automaticamente el cuadro de didlogo Lista de
dispositivos. Si ya lo ha cerrado, puede abrirlo con el comando Adquisicion > Lista de dispositivos.
Seleccione el hardware utilizado en este cuadro de dialogo.

Lista de dispositivos ? X
Configuracién: Predeterminado ~| P akl >
Soporte del microscopio: |BX53M-RF con codificador ~
Ca mara\\ Microscopi o\l Trayectoria de luz refleja da\\
Microscopio Platina
Revdlver de objetivos: Codificador de revdlver de | Puerta: Ejes XY: Mo matorizada ~
Rueda del filtro (observadién):  Dispositivo no utilizado ~ Eje Z: Mo motorizado
Revdlver de espejos: Codificador de revdlver de
Zoom: Dispositivo no utilizado ~
[[JComedera de prisma DIC [ Fuente luminosa MIX

Cancelar Interfaces...

» Las entradas disponibles en este cuadro de dialogo dependen de los componentes de hard-
ware seleccionados durante la instalacion del software. Por este motivo, el cuadro de dialogo
Lista de dispositivos puede tener un aspecto diferente al que se muestra aqui.

» Encontrara mas informacion acerca de este cuadro de dialogo en la ayuda en linea.

Configurar el hardware especificado

Una vez realizadas todas las entradas necesarias y confirmadas con Aceptar, aparece automatica-
mente el cuadro de didlogo Configuracion de dispositivos.

En este cuadro de didlogo se pueden realizar entradas adicionales relacionadas con el hardware
utilizado. Primero, indique la posicién de los objetivos del revélver de objetivos. Solo es posible
seleccionar en el software los objetivos indicados aqui, y controlarlos en caso de que estén motori-
zados. Para poder calibrar una imagen, el software necesita saber qué objetivo se ha utilizado para
adquirir la imagen.

Configuracien de dispositivos ? x
Configuracién Pos.  Aumento: Tipa de objetivo: Descripcidn: AN: fndice oT
> abl . de refraccidn: (mm):
FO3ESE e T v = s 1 5 ~ | | MPLRLN BD || sx AIRE (1,000) || 12
- Cémara o2 10 ~ | |MPLFLN BD ~ | 10x AIRE (1,000) ~ |85
B2 XC30 2 20 ~ | | MPLFLN BD || 20 AIRE {1,000) v!|3
1
42 General O 0 ~||MPLFLN BD | [s0x AIRE (1,000) |1
-] Codificador de revélver de objetivos B o8 e = =
% Codificador de revélver de espejos BX3I
= OB Libre “
@ simulader de rueda de filtra
-2 Fluorescencia/luz reflejada O1  [tbre ~
- () Simulador de limpara (@]} Libre ~
@ Simulador persenalizade de rueda de fi
& Simulador de obturador #1
% Fuente luminosa MIX
[ Movimiente unidireccional
< >
Ordenarpor: | Trayectoria de luz ~
Lista de dispostivos. .
Cancelar Calibraciones Personalizacién de dispositivos

» Encontrara mas informacion acerca de este cuadro de dialogo en la ayuda en linea.
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Calibracion del sistema

El software dispone de un asistente para llevar a cabo distintos procesos de calibracion. Para
trabajar de manera 6ptima con el sistema, deben ejecutarse todos los procesos.

Haga clic en el botén Calibraciones... del cuadro de dialogo Configuracion de dispositivos para iniciar
el asistente de calibracion. Utilice en su lugar el comando Adquirir > Calibraciones... si desea calibrar
el sistema en otro momento.

Calibraciones ? X

Camara: XC50 =
Calibracian Estado

1y, Correccidn de sombras Recomendado
1, Calibracidn manual del aumento Recomendado

Editar... Calibrar... Informe...

» Los procesos de calibracion disponibles en este cuadro de dialogo dependen de los compo-
nentes de hardware seleccionados durante la instalacién del software. Por este motivo, el
cuadro de dialogo Calibraciones puede tener un aspecto diferente al que se muestra aqui.
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Crear punto de restauracion del sistema

Una vez instalado, configurado y calibrado el sistema de analisis de imagenes, se pueden guardar
estos ajustes en un punto de restauracion del sistema (archivo SRP). Un archivo SRP es un tipo de
contenedor que contiene todos los datos independientes del usuario para configurar el sistema de
analisis de imagenes. Estos archivos tienen tamafos y formatos muy diferentes (por ejemplo, INI,
XML, TXT, BIN).

Si ha creado un punto de restauracion del sistema, puede hacer lo siguiente:

* Devolver el software de analisis de imagenes instalado en un equipo al estado anterior al
momento de la creacién del punto de restauracién del sistema. Esto permite, por ejemplo,
deshacer modificaciones no deseadas en la configuracion y la calibracion.

¢ |Instalar el software de analisis de imagenes en otro equipo y utilizar el punto de restauracion
del sistema para asegurarse de que la configuracion y la calibracion del nuevo equipo sean
iguales que en el equipo original. Esto permite sustituir rapidamente el equipo en el que se
ejecuta el software de analisis de imagenes y que controla el microscopio.

Atencion:

El nuevo equipo en el que desea restaurar el punto de restauracion del sistema debe cumplir
uno de estos dos requisitos:
* el equipo debe estar en el mismo dominio que el equipo en el que se cred el punto de
restauracion del sistema,
* el nombre del nuevo equipo debe ser idéntico al nombre del equipo anterior.

Ademas, si es posible, el mismo hardware debe estar conectado al nuevo equipo que al equipo ante-
rior (por ejemplo, microscopio, camara, objetivos y ruedas de filtro).

Si no es asi, es posible que reciba un mensaje de advertencia sobre los componentes de hardware
que faltan cuando inicia el software o cuando abre el cuadro de dialogo Lista de dispositivos. En este
caso, actualice la configuracion en el cuadro de dialogo Lista de dispositivos y en el cuadro de
didlogo Configuracion de dispositivos.

Si tiene mas preguntas sobre como manejar los puntos de restauracion del sistema, pongase en
contacto con el servicio local de atencion al cliente de OLYMPUS.

¢ Qué informacién se guarda en un punto de restauracion del sistema?

» Configuracion de hardware (métodos de observacion, lista de dispositivos, configuracion de
dispositivos)

e Datos de calibracion.

e Disefos

* Parametros independientes del usuario. Son todos los parametros para los que esta selec-
cionada la opcion Publico en el campo Acceso en el momento de guardar los datos. Se trata
de parametros de todo tipo, tales como disefios, macros, LUT, plantillas de base de datos o
ajustes de camaras.
Nota: Los parametros dependientes del usuario (es decir, los que tienen seleccionada la
opcion Privado en el campo Acceso) no se guardan en el punto de restauracion del sistema.
Si es necesario, cada usuario debe guardar los parametros dependientes del usuario por
separado. Se encuentran, de manera predeterminada, en el directorio del usuario, que puede
llamarse, por ejemplo:
C:\Users\<nombre de usuario>\AppData\Local\Olympus\OSIS\Stream.

* Otros ajustes del programa.
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Configuracion del software

Nota: El punto de restauracion del sistema solo devuelve al estado almacenado aquellos datos que
se refieren al sistema de analisis de imagenes. Por ejemplo, si ha realizado numerosas actualiza-
ciones del sistema operativo, el comando Adquirir > Dispositivos > Restaurar punto de restauracion
del sistema... no modificara estas actualizaciones.

Crear punto de restauracion del sistema

1) Utilice el comando Adquirir > Dispositivos > Crear punto de restauracion del sistema.
» Aparecera una ventana de mensaje indicando que el software se cerrara y reiniciara como
parte de este proceso.

2) Haga clic en el botén Aceptar para continuar.
» Se abrira el explorador de MS Windows.

3) Seleccione donde desea guardar el punto de restauracion del sistema (archivo SRP) y haga clic
en el botén Guardar.

* No guarde este archivo SRP en el mismo equipo en el que se encuentre el sistema configu-
rado. Si lo hace asi, el punto de restauracion del sistema también se perdera si el equipo
deja de estar disponible de manera imprevista.

» El software se cerrara automaticamente y después se reiniciara.

Restaurar un punto de restauracion del sistema

Nota: De manera predeterminada, un punto de restauracion del sistema solo puede utilizarse para
la misma version del software de analisis de imagenes. Si ha instalado una versién mas reciente y
desea utilizar un punto de restauracién de una version del software anterior, aparecera un mensaje
de advertencia. No obstante, puede intentar utilizar el punto de restauracion, especialmente si las
versiones de software apenas se diferencian.

1) Utilice el comando Adquirir > Dispositivos > Restaurar punto de restauracion del sistema.
» Aparecera una ventana de mensaje indicando que el software se cerrara y reiniciara como
parte de este proceso.

2) Haga clic en el botén Aceptar para continuar.
» Se abrira el explorador de MS Windows.

3) Acceda al directorio en el que se guardo el archivo con el punto de restauracion del sistema
(archivo SRP) y selecciénelo.

4) Haga clic en el botén Abrir.
» El software se cerrara automaticamente.
» A continuacion, el software se iniciara con los ajustes almacenados en el archivo del punto
de restauracion del sistema.
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Adquirir primeras imagenes

5-3 Adquirir primeras imagenes

Una vez configurado y calibrado el software ya se pueden adquirir imagenes. Proceda de la
siguiente manera:

1) Cambie al disefio Adquisicion. Utilice para ello, por ejemplo, el comando Ver > Disefo >
Adquisicion.
2) En la barra de herramientas Control del microscopio, haga clic en el botén con el objetivo que

desea utilizar para adquirir la imagen. El sistema necesita saber qué objetivo se ha utilizado,
para poder calibrar las imagenes correctamente.

Control del microscopio x
Dx Pax P | &

» Si trabaja con un microscopio motorizado, el objetivo seleccionado se colocara automatica-
mente en la trayectoria de luz.

3) Si trabaja con un microscopio manual, gire el objetivo para colocarlo en la trayectoria de luz.

» Nota: Cuando se trabaja con microscopios manuales, puede ser recomendable que se mues-
tre el cuadro de dialogo Calibracion de la imagen después de cada adquisicion de imagenes.
Para ello, tiene que seleccionar la casilla Confirmar aumento después de la adquisicion en el
cuadro de didlogo Ajustes de adquisicion.
En el cuadro de dialogo Calibracion de la imagen se puede confirmar o modificar el aumento
de objetivo utilizado. De esta manera se garantiza que la imagen esté correctamente cali-
brada. Encontrara mas informacion acerca de esta funcién en la ayuda en linea.

4) Haga clic en el botén Imagen en vivo en la ventana de herramientas Control de la camara.

Control de la camara T RX

0= e
(= (O

Imagen en vivo Imagen instantanea

» Se mostrara la imagen en vivo.

5) Vaya a la posicién de muestra requerida en la imagen en vivo. Para ello, desplace la platina del
microscopio (manualmente o mediante la ventana de herramientas Navegador de platina).

6) Enfoque la muestra (manualmente o mediante la ventana de herramientas Control del micros-
copio).

7) Compruebe la reproduccién de los colores. Si es necesario, lleve a cabo una compensacion de
blancos. Para ello, haga clic en el boton Compensacion de blancos en area de interés.
Este botdn esta en la barra de herramientas de la ventana de herramientas Control de la camara.

Control de la cdmara
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8) Compruebe el tiempo de exposicion. El tiempo de exposicion puede calcularse automatica-
mente o introducirse manualmente.

Exposicion: 467,9 ms -
(@ Manual
() Automético
504
Tiempa de exposicidn:
| =

Gananda:
0de

9) Seleccione la resolucion que desee en el grupo Resolucion.

Resolucién: 2588 x 1960 -
Imagen en vivofvideo:
2588 x 1960 -
Instantanea proceso:
2588 x 1960 ~

10)Haga clic en el botdn Instantanea en la ventana de herramientas Control de la camara.
» Laimagen adquirida se mostrara en el grupo de documentos.
» Sihay una base de datos abierta y no se han modificado los ajustes estandar, se mostrara el
cuadro de dialogo Insertar imagen.

11)Si no hay abierta ninguna base de datos, utilice el comando Archivo > Guardar como... para
guardar la imagen. Utilice el formato de archivo sugerido TIF.
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6 Utilizar actualizaciones de servicio

Olympus Soft Imaging Solutions GmbH dispone de la pagina de Internet Actualizaciones de servicio
en varios idiomas, en la que se proporcionan posibles actualizaciones de servicio gratuitas para su
software. Una actualizacion de servicio amplia u optimiza una instalacion de software existente.

Una actualizacion puede ampliar las prestaciones de su software (por ejemplo, compatibilidad con
nuevos dispositivos externos) o mejorar las funcionalidades (por ejemplo, soluciones para
problemas conocidos). El alcance de una actualizacion de servicio es mucho mas reducido que el
de una version nueva de software.

Consulta y descarga de actualizaciones de servicio

Puede consultar las actualizaciones de servicio relevantes para su software en la pagina de Internet
Actualizaciones de servicio de Olympus Soft Imaging Solutions GmbH. Cada actualizacién de
servicio cuenta con una descripcion con informacion detallada acerca de su contenido.

Si desea instalar una actualizacion de servicio, en primer lugar debe descargar el archivo correspon-
diente. Los archivos de las actualizaciones de servicio tienen la extension EXE. A continuacion,
puede iniciar la instalacion haciendo doble clic en el archivo EXE. Las actualizaciones de servicio
nunca se instalan automaticamente. El software debe cerrarse antes de instalar la actualizacién de
servicio.

Busqueda manual o automatica de actualizaciones de servicio

La primera vez que inicie el software después de la instalacion, debera indicar si desea permitir al
software buscar actualizaciones de servicio disponibles automaticamente en Internet.

Si no se modifican los ajustes predeterminados, no se buscaran automaticamente actualizaciones
de servicio al iniciar el software. La busqueda de actualizaciones de servicio debera hacerse
manualmente a intervalos periodicos.

Si el equipo en el que se ejecuta el software tiene acceso a Internet, la primera vez que inicie el
software después de la instalacion podra establecer la frecuencia con la que desea que el software
compruebe si hay nuevas actualizaciones de servicio disponibles (por ejemplo, cada dia o cada
mes). Este ajuste se puede modificar después en las opciones del programa.

Cuando se inicia la busqueda de actualizaciones, aparece un cuadro de dialogo con informacién
acerca de las actualizaciones del servicio y un enlace a la pagina de Internet Actualizaciones de
servicio de Olympus Soft Imaging Solutions GmbH, donde estan disponibles las nuevas actualiza-
ciones de servicio. Una vez que se haya instalado una actualizacién de servicio nueva, ya no apare-
cera en las busquedas posteriores de actualizaciones.

Actualizacion de servicio para equipos sin acceso a Internet

Si el equipo en el que se ejecuta el software no dispone de acceso a Internet, la actualizacion de
servicio se puede descargar en otro equipo con acceso a Internet y después copiarse, por ejemplo,
en una memoria USB. Esta memoria USB se puede conectar al equipo en el que se ejecuta el
software para instalar la actualizacion en este.
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Consulta de las actualizaciones de servicio instaladas

Las actualizaciones no se instalan para usuarios determinados. Por tanto, cuando se instala una
actualizacién de servicio sera utilizada por todos los demas usuarios que utilizan el software de
analisis de imagenes. Para instalar actualizaciones de servicio, se requieren derechos de adminis-
trador.

En la informacion de sistema del software se pueden consultar las actualizaciones de servicio que
ya se han instalado.

6-1 Instalar actualizaciones de servicio

A continuacion se ofrecen unas instrucciones paso a paso para instalar una actualizacion de
servicio. Estas instrucciones paso a paso dan por supuesto que se cumple lo siguiente:
* El equipo en el que se ejecuta el software dispone de acceso a Internet.
La busqueda automatica de actualizaciones de servicio esta desactivada en el software.
e Hay disponible una nueva actualizacién de servicio para su software.
* Dispone de derechos de administrador en su software.
* Puede descargar de Internet archivos con el formato EXE.

1) Inicie el software.

2) Utilice el comando Ayuda > Comprobar actualizaciones de servicio.
» Con esto se inicia manualmente la busqueda de actualizaciones de servicio disponibles para
su software.

3) Haga clic en el boton Comprobar en linea ahora para que el software busque nuevas actualiza-
ciones de servicio en la pagina de Internet Actualizaciones de servicio de Olympus Soft Imaging
Solutions GmbH.

» Sihay una actualizacién de servicio disponible, aparecera el cuadro de dialogo Actualizacion
de servicio disponible.

4) Haga clic en el enlace https://serviceupdates.olympus-sis.com de este cuadro de didlogo para
abrir la pagina de Internet Actualizaciones de servicio de Olympus Soft Imaging Solutions
GmbH.

» La pagina se abrira en su navegador web.

5) Compruebe si el nombre y la version del software seleccionados son correctos y si el sistema
operativo seleccionado es el utilizado por su equipo.
» Por lo general, esta informacion es correcta dado que el software transmite estos datos a la
pagina de Internet Actualizaciones de servicio de Olympus Soft Imaging Solutions GmbH.

6) Haga clic en el boton Detalles que se encuentra a la derecha de cada actualizacion de servicio.
» Se abrira la ventana de mensaje Detalles sobre la actualizacion de servicio.

7) Lea la informacion sobre el contenido de la actualizaciones de servicio y cierre la ventana de
mensaje.

8) Cierre el software. El software no debe estar abierto durante la instalacion de la actualizacion de
servicio.

9) Cierre también los programas MS Word, MS Excel y MS PowerPoint. Esto es necesario porque
la actualizacion de servicio contiene una nueva versién del complemento de Olympus para




Instalar actualizaciones de servicio

MS Office. Esta version nueva solo se puede instalar si MS Word, MS Excel y MS PowerPoint
estan cerrados.

10)Haga clic en el botén Descargar que se encuentra junto al botén Detalles para descargar la
actualizacién de servicio.
» En algunos navegadores web, aparecera un mensaje preguntandole si desea guardar o
ejecutar el archivo. Responda indicando que desea guardar el archivo.

11)Puede guardar el archivo a descargar en la carpeta de descargas de su navegador o en
cualquier otra carpeta. Los archivos de las actualizaciones de servicio tienen la extension EXE.

12)Haga doble clic en el archivo EXE. Si aparece un cuadro de didlogo en su navegador con las
descargas disponibles, también puede hacer clic en el botdén Ejecutar.

» Se abrira el cuadro de dialogo <Nombre de la actualizacion de servicio> Asistente
InstallShield. En este cuadro se muestra el estado de la instalacion con una barra de
progreso.

» Alfinal de la instalacion aparecera un mensaje indicando que la instalacién se ha completado.

13)Haga clic en el botdn Cerrar para cerrar el cuadro de dialogo.
14)Vuelva a iniciar el software.

15)Compruebe si la nueva actualizacion de servicio se ha instalado en el software. Para ello, utilice
el comando Acerca de del menu Ayuda y haga clic en el botdon Mas informacion del sistema.
Seleccione la entrada Service Updates en la estructura de arbol de este cuadro de dialogo.
» Aqui se muestra una lista de todas las actualizaciones de servicio instaladas. La ultima actua-
lizacion de servicio instalada debe aparecer en esta lista.

16)Si desea instalar otras actualizaciones de servicio, repita los pasos anteriores. Tenga en cuenta
que las actualizaciones de servicio deben instalarse siempre de manera sucesiva. No es posible
instalar varias actualizaciones de servicio al mismo tiempo. Por supuesto, si que es posible
descargar varias actualizaciones de servicio interesantes en el mismo paso desde la pagina de
Internet Service Updates de Olympus Soft Imaging Solutions GmbH.

El equipo en el que se ejecuta el software no dispone de acceso a Internet

Si el equipo en el que se ejecuta el software no dispone de acceso a Internet, a las instrucciones
paso a paso anteriores se afiaden los pasos siguientes:

e Las actualizaciones de servicio disponibles deben buscarse desde un equipo con acceso a
Internet.

* Debe introducir la direccion https://serviceupdates.olympus-sis.com en el navegador y selec-
cionar el nombre y la version correctos de su software en la pagina de Internet Service Upda-
tes de Olympus Soft Imaging Solutions GmbH. Igualmente, debe seleccionar el sistema ope-
rativo de su equipo.

e Tiene que hacer clic en el botén Obtener resultados. A continuacién se mostraran todas las
actualizaciones de servicio relevantes. Puede consultar la informacion acerca del contenido
de las actualizaciones de servicio y descargarlas.

* Debe copiar el archivo EXE en un medio de almacenamiento de datos (por ejemplo una
memoria USB). A continuacién, conecte la memoria USB al equipo en el que se utiliza el
software y ejecute el archivo EXE. Para ello puede hacer doble clic sobre el archivo en el
explorador de MS Windows.
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7 Actualizacion del software

Las actualizaciones no gratuitas permiten actualizar una version anterior de OLYMPUS Stream a
una version mas actual. La actualizacién a una nueva version del software se lleva siempre a cabo
en un unico paso, tanto si la version que se desea actualizar es la anterior o una aun mas antigua.
Cuando se instala el software por primera vez, se introduce una clave de licencia para el software y
otras claves de licencia adicionales para cada solucion utilizada. Sin embargo, cuando se actualiza
el software solo es necesario introducir una Unica clave de licencia que permite actualizar al mismo
tiempo el software y todas las soluciones de las que se dispone.

Esta clave de licencia de actualizacion le sera proporcionada por el distribuidor de OLYMPUS. Esta
clave solo puede utilizarse para una actualizacion y no volvera a necesitarse tras la actualizacion.
La actualizacién a la version 2.5 es gratuita para todos los clientes que disponen de un certificado
de licencia para las versiones 2.4.x. Por tanto, estos clientes no necesitan una clave de licencia de
actualizacion.

Instalacion de actualizaciones

La instalacién de una actualizacion es muy similar a la primera instalacion del software (véase el
capitulo «Instalacién del software», pagina 12). Para ello se necesita:
* la version del software a la que desea actualizar (en DVD-ROM o como descarga de Internet)
 El certificado de licencia con la clave de licencia de actualizacion
1) En primer lugar, compruebe qué version del software esta instalada actualmente en el equipo.
Para ello, inicie el software y seleccione el comando Acerca de del menu Ayuda.
» Se mostrara la version del software utilizada actualmente.

2) Cierre el software y las demas aplicaciones que se estén ejecutando.

3) Acceda al directorio donde se encuentra su software y haga doble clic en el archivo setup.exe.
» Se iniciara el programa de instalacion.
» Se abrira el cuadro de didlogo Seleccionar accion.

4) Seleccione la opcion Instalar o modificar software de captura y analisis de imagen.
» Se abrira el cuadro de dialogo Proporcionar claves de licencia.

5) Introduzca la clave de licencia de actualizacion y active el software. El procedimiento de
activacion se describe en el capitulo «Activacion del software» (pagina 12).

6) Una vez activada el software, prosiga con su instalacion.
» Un asistente le guiara durante la instalacion del software. Siga las instrucciones, haga las
entradas requeridas y haga clic en el botén Siguiente para continuar.

7) Al final de la instalacion, haga clic en el botdn Finalizar.

8) Inicie el software y compruebe si se ha instalado la actualizacién. Para ello, utilice el comando
Acerca de del menu Ayuda.
» Ahora se mostrara la nueva version actualizada del software.
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8 Reparacion y restauracion de licencias

Reparacion de licencias

Si aparece el mensaje Error del sistema de licencias al iniciar OLYMPUS Stream, en muchos casos
es posible reparar la licencia sin ayuda. Para ello, haga clic en el boton Reparar del cuadro de
didlogo Error del sistema de licencias, y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Si ha activado el software mediante la introducciéon de un cédigo de caracteres, necesitara ayuda
para reparar la licencia. En este caso, pongase en contacto con nuestro servicio de atencion al
cliente.

Restauracion de licencias

Si ya no es posible iniciar el equipo en el que se ha activado OLYMPUS Stream (por ejempilo, si el
disco duro esta dafado), en muchos casos es posible transferir la licencia a otro equipo sin ayuda.
Utilice para ello el codigo de servicio disponible en el archivo «OlympusLicenselnformation.html».
Este archivo se crea automaticamente después de activar OLYMPUS Stream y se almacena en el
escritorio de su equipo.

Si ha activado el software mediante la introducciéon de un cédigo de caracteres, necesitara ayuda
para restablecer la licencia. En este caso, pongase en contacto con nuestro servicio de atencion al
cliente.

Envio del cédigo de servicio a la pagina web de servicio de Olympus

Si ha seguido integramente las instrucciones para la activacion del software del capitulo 4 de este
manual, dispondra de una copia impresa del archivo «OlympusLicenselnformation.html» o de una
copia de este archivo en otra unidad de disco.

Olympus License Information

This document summarizes the current license status an your computer, according ta your last change of licenses on this computer.

It is strongly recommended to print this d and store this file here else than on the current computer.
Print this document

Computer name:  DEADH294
Last action: Activation
Date of action: 2013-07-17

Please keep in mind that you need to deactivate your licenses before you

« use and activate them on another computer

- use a previously created restore point

« restore your system by installing a backup file

+ change hardware components of your computer
- reinstallichange your operating system

Service Code

The Service Code allows you to recover your activated licenses, in case your computer hardware suffers severe damage and you cannot access the computer
with your application any more.

Your persenal Service Code!

IIA' 21 A 3R i o el ety et N'lli*l

Archivo «Olympus License Information» (informacién de licencias de Olympus). El cédigo de servicio
esta enmarcado en rojo.

Si es asi, abra un navegador de Internet e introduzca la siguiente direccion para abrir la pagina web
de servicio de Olympus:http://www.olympus-sis.com/license-service. Introduzca el coédigo de
servicio en esta pagina web, su direccion de correo electronico y otros datos, y haga clic en el botdn
Submit Request (enviar consulta). Recibira un mensaje de correo electrénico con una clave de resta-
blecimiento de la licencia que podra utilizar para la nueva instalacién de OLYMPUS Stream en otro
equipo.
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9 Desactivacion del software

& Para instalar de nuevo el mismo software OLYMPUS Stream en el mismo equipo o en otro
distinto, es necesario desactivar el software. Tenga en cuenta las instrucciones siguientes,
que forman parte de la informacion de las licencias de Olympus:
Es necesario desactivar las licencias antes de:
e utilizarlas y activarlas en otro equipo
e utilizar un punto de restauracion creado previamente
e restaurar el sistema mediante la instalacion de un archivo de copia de seguridad
e cambiar componentes de hardware del equipo
¢ reinstalar/cambiar el sistema operativo

La desactivacion de la licencia del software también se lleva a cabo mediante el servidor central de
activacion de Olympus. Es importante que el estado de la licencia de software en el servidor cambie
a «desactivada». Solo asi sera posible volver a activar esta licencia.

Al igual que en el caso de la activacion, el procedimiento de desactivacion también depende de si el
equipo dispone de acceso a Internet. Los casos posibles son los mismos que para la activacion:

1) Desactivacion a través de Internet
» Si el equipo en el que se va a desactivar el software tiene acceso a Internet, la desactivacién
se realiza en gran medida de manera automatica. Esta es la manera mas rapida y sencilla, y
la que se emplea con mas frecuencia.

2) Desactivacion mediante intercambio de archivos

» Si el equipo en el que se va a desactivar el software no tiene acceso a Internet, la desactiva-
cion se lleva a cabo mediante intercambio de archivos a través de otro equipo que tenga
acceso a Internet.
Este método de desactivacidn requiere un paso adicional: Es necesario cargar un archivo
adicional en el servidor central de activaciéon de Olympus. Este archivo confirma que la desac-
tivacion se ha realizado correctamente. El estado de la licencia de software en el servidor de
activacion no cambia a «desactivada» hasta que se carga este archivo adicional.

3) Desactivacion mediante cédigo de caracteres
» Si el software se ha activado enviando e introduciendo cédigos de caracteres (mediante un
dispositivo movil, por ejemplo un teléfono inteligente, o mediante llamada telefénica a la linea
directa de activacion), la desactivacion también debe llevarse a cabo mediante codigos de
caracteres.

Independientemente de la manera de llevar a cabo la desactivacion, en principio, los datos intercam-
biados entre el cliente y el servidor de activacién son siempre los mismos. Estos datos no contienen
informacion personal.
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Intercambio de datos basico durante la desactivacion de software

En el primer caso de desactivacion, el archivo RAF y el archivo PAF se intercambian automatica-
mente con el servidor central de activacion de Olympus a través de Internet.

En el segundo caso de desactivacion, se intercambian los mismos archivos, pero no se envian auto-
maticamente sino que se cargan y descargan manualmente en el servidor de activacion. Una vez
completada la desactivacion, el cliente aun debe guardar y cargar un archivo adicional, el archivo
CAF (archivo de confirmacion de activacion, confirmation activation file).

En el caso del tercer método de desactivacion, se intercambian cddigos de caracteres, por ejemplo
mediante llamada telefénica a la linea directa de activacion.
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9-1 Desactivacion a través de Internet

1) Si desea desactivar todas las licencias

Alle Lizenzen auf [hrem Computer deaktivieren p re S e n te S e n s u e q u I po ] I n ICI e
OLYMPUS Stream y seleccione el

?m::;v :\E\: t';::;; :l}d ;::mﬁx;ﬂaﬁaf;m‘ bevor Sie einen der folgenden Schritte ausfuhren: d A d > D t . | . .

A comando Ayuda esactivar licencias...

- Anderungen der @B des

- Ausfishiung von Soft @B mit . . . .

W Vot voron ol e s Caiordkio D oSt st Vi S e 2) Siga las indicaciones de este cuadro de

Lize 2ur Deaktivierung auswahlen mochten oder die Software deinstalieren mochten, brechen Sie diesen Vorgang ab, und verwenden Sie das

Setup-Pragramm

didlogo y haga clic en el boton Desactivar
todas las licencias.

Nach der Deckiivienung der Lizenzen kénnen Sie die Software erst wieder nuitzen, wenn Sie das Setup-Programm gestartet und die Lizenzen emeut
berstgestelt haben

< Zuriick [ Al Lizenzen deakivieren | Abbrechen

—i==a 3) Haga clic en el botén Desactivar.
» A continuacion, el equipo se conectara
R et i al servidor de activacion.
e e e e > Si la desactivacion se ha realizado
S correctamente, aparecera el cuadro de
didlogo Licencias desactivadas correc-
tamente.

» La informacién actualizada acerca de
sus licencias se guardara en un docu-
mento HTML en el escritorio de su
equipo.

=y 4) Imprima este archivo HTML y guardelo
también en otro equipo para poder
acceder a esta informacion en cualquier
momento.

5) Haga clic en el boton Cerrar.

< Zurick [

JCE

Nota acerca de la desactivacion mediante intercambio de codigos de caracteres

Por norma general, la desactivacién mediante intercambio de archivos y mediante cédigos de carac-
teres funciona igual que la activacion. Por tanto, no se indicaran aqui de nuevo los pasos a realizar
de manera detallada.

Si va a realizar la desactivacion mediante intercambio de archivos, debera cargar el archivo de
confirmacion en el servidor de activacion una vez completada la desactivacion.

Utilice la siguiente direccién de Internet para acceder al servidor de activacion:
http:/lwww.olympus-sis.com/file-deactivation/

Otra posibilidad es acceder a esta pagina de Internet desde su dispositivo movil (por ejemplo, su
teléfono inteligente):

http://lwww.olympus-sis.com/code-deactivation/
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10 Desinstalacion del software

¢ Qué se desinstalara?

Solo se desinstalara OLYMPUS Stream. Si habia instalado el sistema de gestion de bases de datos
Microsoft SQL Server Express, la instalacion de este sistema se mantiene.

A La eliminacion del sistema de gestion de bases de datos Microsoft SQL Server Express debe

realizarse a través del panel de control. Si elimina este sistema, ya no podra abrir las bases
de datos. Por tanto, es imprescindible estar seguro de que ya no se van a necesitar las bases
de datos, o bien haber realizado una copia de seguridad de todas las bases de datos. jNo
elimine el sistema de gestién de bases de datos antes de tomar estas medidas!

Desinstalacion del software

c Inicie una sesién como administrador en su equipo para desinstalar OLYMPUS Stream.

1) Acceda al directorio donde se encuentra su software y haga doble clic en el archivo setup.exe.
» Se abrira el cuadro de diadlogo Seleccionar accion.

2) Seleccione la opcion Instalar o modificar software de captura y analisis de imagen. Haga clic en
el boton Siguiente.

3) Seleccione la opcion Modificar software de captura y analisis de imagen. Seleccione el software
que desea desinstalar y haga clic en el boton Siguiente.

4) Seleccione la opcién Desinstalar software de captura y analisis de imagen. Haga clic en el boton
Siguiente.

5) Se abrira el cuadro de dialogo Desactivar licencias (opcional).

6) Seleccione la opcion Desactivar todas las licencias (recomendado). Haga clic en el botdn

Siguiente.

» Tenga en cuenta lo siguiente: Es posible desinstalar el software sin desactivar la licencia. No
es posible volver a activar una licencia desactivada mientras el software siga activado en otro
equipo.

7) Lleve a cabo la desactivacién (véase pagina 35).

» La desinstalacion se inicia una vez realizada la desactivacion.
» Cuando finaliza la desactivacion aparece una ventana de mensaje.

8) Haga clic en el botén Finalizar para confirmar.

Si no tiene acceso al DVD de instalacion

También se pueden utilizar las herramientas del sistema operativo para desinstalar programas (por
ejemplo, en Windows 10, haga clic en el botdn Inicio situado en la parte inferior izquierda y después
seleccione el comando Panel de control > Programas > Desinstalar un programa). En este caso es
imprescindible desactivar antes el software (véase pagina 35), ya que no es posible desactivarlo
cuando se lleva a cabo la desinstalacion mediante el sistema operativo.
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